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Présentation de la recherche

« Ré-confort® : design et esthétique tactile des espaces d’apaisement en milieu psychiatrique » est
un projet de recherche par le design sur la conception d'objets expérimentaux permettant au patient
de s’apaiser. Cette recherche s’effectue a partir d’'une approche phénoménologique centrée sur le
patient, en particulier sur ses perceptions corporelles et ses « ressentis » émotionnels et
psychologiques. Elle s’appuie sur des expérimentations pratiques avec les usagers (soignants et
patients) et la mise en place d’outils de mesure et d’évaluation.

A partir d’'une approche méthodologique, nous souhaitons identifier les moyens de concevoir des
« objets apaisants » offrant des conditions favorables a la guérison et au bien-étre des usagers.

Problématique :

Compte tenu des normes imposées par I'HAS et des pratiques usuelles en vigueur, comment apaiser
les patients en détresse par d’autres moyens que ceux employés aujourd’hui tel que la mise a
I'isolement, voire la contention, quand ce n’est pas |'utilisation de camisole chimique ?

Hypothese :
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« Le toucher » isolé de la vision (tests en aveugle) serait un catalyseur d'apaisement, sachant que les
sensations visuelles provoqueraient des réponses cognitives fortes interprétées par le patient en
amont de ses sensations tactiles.

Sous-hypotheéses :

Une relaxation tactile utilisant le kit Ré-confort® "mains sensibles" pourrait étre un outil de soin et
une alternative au recours a la chambre d'isolement et a la camisole chimique.

Découvrir une matiére par le toucher permet de pouvoir laisser libre cours a son interprétation et
donc a I'imagination, de se laisser porter par le pouvoir subjectif de la matiére et procurerait donc du
réconfort.

Terrain de recherche :

Des expérimentations pratiques ont été mises en place dans plusieurs unités psychiatriques : a
I'UHSA Paul Guiraud (94800 Villejuif), a I'EPS Ville-Evrad (93300 Aubervilliers) et au GHU Paris (GO05,
G19, G25 et G26).

atelier Ré-confort au GHU Paris G19, corps sensible



Atelier Ré-confort au GHU Paris G25 : main sensible

Atelier Ré-confort a I'EPS Vilel-Evrad, unité Clot Benard Aubervillier
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